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1. Introducción

1.1 Introducción

Introducción
Bienvenido a la formación en línea Campus Health Professional Boundary de la Universidad de 
California. Este curso fue creado para los trabajadores de la salud dentro de los Servicios de Salud 
Estudiantil (SHS) y Servicios de Consejería y Psicología (CAPS).
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1.2 Propósito

Propósito

Como miembros del personal sanitario de la Universidad de California, tenemos la responsabilidad 
moral y, en virtud de la HIPAA y otras leyes, la responsabilidad legal de prestar una atención médica 
segura. Mantener los límites profesionales garantiza que los pacientes, los proveedores y todos los 
miembros de las organizaciones sanitarias relacionadas se mantengan seguros mientras se prestan los 
servicios.

Aquí, en la UC, todos los empleados de las organizaciones sanitarias relacionadas con la institución están 
obligados a cumplir las obligaciones que les imponen las políticas y directrices de la UC para mantener 
unos límites profesionales saludables.

1.3 Cómo utilizarlo
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Cómo utilizarlo

Antes de empezar, tenga en cuenta que puede leer la información presentada (sin tener que escuchar al 
narrador) en cualquier momento seleccionando la pestaña "Guión". Para desactivar el audio, seleccione 
el icono de sonido de la parte inferior.

Además, se trata de un tutorial interactivo. A menudo se le pedirá que seleccione un área o tome una 
decisión antes de pasar a la siguiente sección del curso.

Si no puede acceder al contenido o utilizar las funciones de esta formación debido a una discapacidad u 
otro problema relacionado con la accesibilidad, rellene el formulario de solicitud de necesidades de 
accesibilidad que encontrará en la pestaña "Recursos" de su reproductor de formación.

1.4 Menú

Menú
En esta formación, aprenderá a definir los límites profesionales, a establecer una cultura de seguridad, a 
responder a las violaciones de los límites y a localizar los recursos de su campus. Para empezar, seleccione 
"Visión general".
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2. Visión general

2.1 Objetivos

Objetivos
Al final de esta sección, serás capaz de:
• Definir los límites profesionales
• Clasificar las violaciones de los límites
• Identificar quién es capaz de violar los límites
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2.2 Definición de límites profesionales

Definición de límites profesionales
Siempre que un paciente entra en un espacio clínico, está obligado a interactuar con el personal 
sanitario, ya sea físicamente, verbalmente o por escrito. Los límites profesionales son las líneas que 
separan las interacciones sanas de las que no lo son. Estos límites se apoyan en comportamientos 
coherentes destinados a proteger a los profesionales sanitarios, los pacientes y las organizaciones 
sanitarias.

Las violaciones de los límites se producen cuando estos comportamientos o interacciones se vuelven 
malsanos.

2.3 Violación de límites
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Violación de límites
Las violaciones de los límites pueden describirse como comportamientos, gestos o expresiones que faltan 
al respeto a un paciente o a su intimidad.

Esto puede incluir acciones de naturaleza sexual o no sexual, ya sean intencionadas o no. Selecciona 

cada casilla para obtener más información sobre los distintos tipos de violación de límites.

Sexual (capa de diapositivas)

Sexual
Las violaciones de los límites sexuales pueden incluir:
• Comentarios inapropiados sobre el cuerpo, la ropa o la orientación sexual de un paciente.
• Realización de exámenes o consultas íntimas sin justificación clínica
• Solicitar una cita o una relación romántica entre un trabajador sanitario y un paciente
• Violencia o acoso sexual
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No sexual (capa deslizante)

No sexual
Las violaciones de los límites no sexuales suelen implicar comportamientos que serían apropiados en 
otros contextos, pero no en un entorno clínico. Esto puede incluir:
• Dar o aceptar regalos de un paciente
• Revelar detalles íntimos a un paciente
• Tener contacto intencionado con un paciente fuera de la relación profesional
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Situacional (Capa de diapositivas)

Situacional
No todas las violaciones de los límites son intencionadas. A veces, un profesional sanitario puede actuar 
de forma poco profesional, pero teniendo en cuenta los intereses del paciente. Esto puede dar lugar a 
violaciones situacionales de los límites, que es cuando las relaciones e interacciones apropiadas se 
vuelven inapropiadas con el tiempo.

2.4 Delincuentes potenciales



SVSH Conciencia de los límites (guión) | 9

Delincuentes potenciales
¿Quién corre el riesgo de violar los límites 
profesionales? Seleccione todos los que corresponda.

Correcto (Capa de diapositivas)

Correcto
Todos los profesionales y el personal sanitario corren el riesgo de violar los límites profesionales, aunque 
nunca sea su intención. Por lo tanto, es importante prestar atención a los comportamientos que pueden 
conducir potencialmente a interacciones poco saludables o inapropiadas con los pacientes.

Los que violan los límites profesionales se denominan infractores. 

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.



SVSH Conciencia de los límites (guión) | 
10

2.5 Acceso, privacidad y control

Acceso, privacidad y control

Hay tres cosas que alguien debe tener para que se produzca una violación de límites: acceso, privacidad y
control.

Siempre que un trabajador sanitario posea estas tres cosas en relación con un paciente, existe la 
posibilidad de que se traspasen los límites profesionales.

Seleccione cada tema para obtener más información.

Cuando esté listo, seleccione "Siguiente" para continuar.
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Acceso (capa deslizante)

Acceda a
Muchos trabajadores sanitarios tienen acceso a los pacientes a través de la comunicación en persona o de 
la información al paciente. La frecuencia y duración de este acceso puede dar lugar a violaciones 
intencionadas o no intencionadas de los límites.

Privacidad (capa deslizante)
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Privacidad
La privacidad puede ser física (por ejemplo, una sala de examen) o virtual (por ejemplo, la comunicación 
electrónica a través de las redes sociales). La privacidad no solo puede dar lugar a violaciones 
intencionadas o no intencionadas de los límites, sino que también puede dificultar la impugnación de 
acusaciones falsas.

Control (capa de diapositivas)

Controlar
Existe un desequilibrio de poder entre el personal sanitario y los pacientes. Cuando alguien se aprovecha 
de este desequilibrio para mantener interacciones inapropiadas con un paciente, es probable que se 
produzcan violaciones de los límites.
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2.6 Resumen

Resumen
En resumen, ahora deberías ser capaz de:
• Definir los límites profesionales
• Clasificar las violaciones de los límites
• Identificar quién es capaz de violar los límites
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3. Establecer una cultura de la seguridad

3.1 Objetivos

Objetivos
Al final de esta sección, serás capaz de:
• Identificar los tipos de comportamiento inadecuado
• Distinguir los comportamientos transfronterizos
• Aplicar las mejores prácticas en las interacciones con los pacientes

3.2 Comportamientos adecuados e inadecuados
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Comportamientos adecuados e inadecuados
La mayoría de las violaciones de los límites comienzan como pequeños comportamientos inapropiados 
o líneas borrosas entre la conducta apropiada y la inapropiada con los pacientes. Deben considerarse 
señales de advertencia de que un miembro del personal está en peligro de traspasar un límite 
profesional. Abordar estos comportamientos lo antes posible es clave para prevenir las violaciones de 
los límites. Si no se abordan, pueden volverse cada vez más inapropiados y conducir a una mala 
conducta.

3.3 Tipos de comportamiento inadecuado

Tipos de comportamiento inadecuado
Los comportamientos de advertencia de violación de límites pueden aparecer de muchas formas 
diferentes. Para obtener más información sobre los tipos más comunes de comportamientos de 
advertencia a los que hay que prestar atención al observar o participar en interacciones relacionadas con 
pacientes, seleccione cada tema a continuación.

Cuando esté listo, seleccione "Siguiente" para continuar.
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Contacto romántico o sexual (capa deslizante)

Contacto romántico o sexual
• Coqueteo, citas o cualquier forma de intimidad sexual
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Conexiones personales (Capa de diapositivas)

Conexiones personales
• Conectar con un paciente a través de las redes sociales o compartir información de contacto 

personal, como su correo electrónico o número de teléfono.
• Hacer favores especiales a un paciente
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Documentación incompleta de la historia clínica (Capa de diapositivas)

Documentación incompleta de la historia clínica
• Ocultar o dejar de documentar deliberadamente información médica sobre un paciente.

Comunicación no profesional (Capa de diapositivas)
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Socialización no profesional
• Socializar con un paciente fuera del entorno profesional, ya sea física o virtualmente.
• Uso de lenguaje perverso, soez o poco profesional en la mensajería segura.

Divulgación inadecuada (Capa de diapositivas)

Divulgación inadecuada
• Compartir detalles íntimos con un paciente sobre asuntos de su vida personal sin una razón o propósito 

clínico.
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Implicación financiera (Capa de diapositivas)

Participación financiera
• Realizar cualquier transacción financiera con un paciente al margen del pago por servicios profesionales.
• Dar o recibir regalos de un paciente
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3.4 Discernimiento situacional

Discernimiento situacional
Aunque pueden surgir situaciones excepcionales en las que podría ser apropiado traspasar un límite 
profesional, es imposible predecir con exactitud qué acciones conducirán a una conducta indebida más 
adelante en la relación paciente-proveedor. Por lo tanto, es importante reconocer y abordar incluso las 
formas más leves de violación de los límites siempre que sea posible.

3.5 Elementos a tener en cuenta
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Elementos a tener en cuenta
Para determinar si un comportamiento está traspasando un límite profesional, considere la situación 
junto con los siguientes elementos.

Seleccione cada casilla para obtener más información.

Cuando esté listo, seleccione "Siguiente" para continuar.

Examinar las acciones
• Examine cuidadosamente sus propios motivos, creencias, palabras y acciones. Acuérdate de pedir 

opiniones objetivas a tus supervisores y compañeros.

Considere al paciente
• Piense en cómo ve el paciente la relación. Puede hacerlo mediante la observación, 

conversaciones con los profesionales sanitarios del paciente o revisando la documentación.

Percibir la relación
• Piensa en cómo verían los demás la relación.

Imaginar resultados
• Imagine los resultados que probablemente se derivarán de la relación actual entre paciente y 

proveedor o entre compañeros de trabajo. ¿Es este resultado deseable o indeseable? ¿Es el mejor 
resultado posible para todos los implicados?

3.6 Comprobación de conocimientos

Comprobación de conocimientos
Considere cada una de las siguientes situaciones. Seleccione "Sí" si el profesional sanitario muestra 
signos de violación de los límites.
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Incorrecto (Capa de diapositivas)

Incorrecto
No es correcto. Por favor, inténtelo de nuevo.
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Correcto (Asistente médico) (Capa de diapositivas)

Correcto (Asistente médico)
Así es. El asistente médico está teniendo un contacto romántico con el paciente. Esta es una señal de 
advertencia.

Seleccione "Continuar" para seguir.

Pregunta (Personal de apoyo) (Capa de diapositivas)
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Pregunta (Personal de apoyo)
Un miembro del personal de apoyo clínico utiliza un lenguaje profesional cuando se comunica 

con un paciente. ¿Es una señal de alarma? ¿Sí o no?

Correcto (Personal de apoyo) (Capa de deslizamiento)

Correcto (Personal de apoyo)
Así es. El miembro del personal de apoyo clínico mantiene una comunicación profesional con el paciente. 
Esto no es una señal de alarma.

Seleccione "Continuar" para seguir.
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Pregunta (Consejero) (Capa de diapositivas)

Pregunta (Consejero)
Un consejero comparte detalles íntimos sobre sus luchas matrimoniales durante una sesión de 
asesoramiento con un paciente.

¿Es una señal de advertencia? ¿Sí o no?
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Correcto (Consejero) (Capa de diapositivas)

Correcto (Consejero)
Eso es correcto. El consejero se está involucrando en una auto-revelación inapropiada. Esta es 

una señal de advertencia. Seleccione "Continuar" para proseguir.

3.7 Educar y comunicar
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Educar y comunicar
La comunicación es fundamental para establecer una cultura de la seguridad en el lugar de trabajo. 
Es importante que todos sepan cuáles son los límites profesionales y cómo se espera que se 
comporten. Esto puede hacerse mediante políticas escritas, formación en el lugar de trabajo, 
desarrollo profesional o conversaciones individuales.

3.8 Prácticas de mantenimiento de límites

Prácticas de mantenimiento de límites
Estas son algunas de las mejores prácticas que los trabajadores sanitarios deberían aplicar para 
asegurarse de que mantienen unos límites saludables.

Para saber más sobre cada práctica, seleccione los temas a continuación.

Autocuidado
El primer paso más importante para establecer y mantener unos límites profesionales saludables es cuidar 
de uno mismo.

Ayuda
A los profesionales sanitarios puede resultarles difícil evaluar imparcialmente su propio comportamiento. 
Los supervisores pueden evaluar sus interacciones y proporcionar información sobre cualquier señal de 
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advertencia que pueda haber pasado por alto. También es
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Es importante recordar que otros trabajadores sanitarios de su comunidad están experimentando 
problemas similares. Busca reuniones periódicas con tus compañeros para intercambiar ideas y 
comentar experiencias.

Reflexión
Reflexionar de forma crítica sobre sus acciones con regularidad le permite ver tendencias en su 
comportamiento y actitudes que, de otro modo, podrían pasarse por alto en los sucesos cotidianos. 
Esto te ayudará a evitar violaciones de los límites que podrían perjudicar a los pacientes y a ti 
mismo.

3.9 Pautas de comportamiento

Pautas de comportamiento
Recuerde que las violaciones de los límites son perjudiciales tanto para los implicados como para 
quienes les rodean. Aunque no tenga contacto directo con los pacientes, como miembro del sistema 
sanitario tiene la responsabilidad de ayudar a mantener una cultura de seguridad.

Si sospecha que usted, o cualquier otra persona en su lugar de trabajo, está en peligro de violar un límite 
profesional, lo mejor es pedir consejo a su supervisor lo antes posible.
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3.10 Resumen

Resumen

En resumen, ahora deberías ser capaz de:
• Identificar los tipos de comportamiento inadecuado
• Distinguir los comportamientos transfronterizos
• Aplicar las mejores prácticas en las interacciones con los pacientes

4. Procedimientos de notificación

4.1 Objetivos



SVSH Conciencia de los límites (guión) | 
32

Objetivos
Al final de esta sección, serás capaz de:
• Reconocer su papel como trabajador sanitario
• Responder a las violaciones de los límites
• Reconocer los requisitos legales de información

4.2 Funciones y responsabilidades

Funciones y responsabilidades
Como trabajador sanitario, usted es un defensor de quienes reciben cuidados en su centro, así como de 
quienes contribuyen a prestarlos. Es su responsabilidad ayudar a mantener una cultura de seguridad en 
su organización. Esto incluye reconocer y abordar los comportamientos inadecuados antes de que se 
conviertan en violaciones de los límites.

Debido a la dinámica de poder entre los pacientes y el personal sanitario, usted puede ser considerado 
responsable de cualquier violación de los límites, incluso si un paciente inició el contacto. Por lo tanto, lo 
mejor para todos es comprender y mantener unos límites saludables.
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4.3 Abordar el comportamiento inadecuado

Abordar el comportamiento inadecuado
Hay cinco pasos que puede seguir para abordar un comportamiento 

inadecuado. Selecciona cada número para ver los pasos.

Diríjase al infractor o infractores
No permita que el comportamiento continúe sin ser abordado.

Identificar el problema
Especifique la parte o partes exactas del comportamiento que son perjudiciales.

Explique por qué
Explica por qué el comportamiento es inadecuado.

Detener y redirigir el comportamiento
Evitar que se repita el comportamiento inadecuado y emprender acciones más apropiadas.

Informar de un incidente
Si es necesario, notifíquelo a su supervisor, a las autoridades estatales, a las juntas de concesión de 
licencias y/o a las fuerzas de seguridad locales y rellene un informe oficial del incidente.
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Espectro de respuestas (Capa de diapositivas)

Espectro de respuestas
Recuerde que, aunque siempre que sea posible debe evitarse un comportamiento poco profesional, 
pueden surgir situaciones excepcionales en las que sea apropiado traspasar un límite profesional. Por 
lo tanto, sus respuestas pueden variar en función de las situaciones que se le presenten. No todas las 
situaciones requerirán que utilice los cinco pasos, pero lo más probable es que su respuesta se ajuste a 
la gama que va desde documentar el incidente hasta el despido del personal implicado.
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4.4 Informes obligatorios

Informes obligatorios

En el estado de California, todos los profesionales sanitarios tienen la obligación legal de denunciar los 
casos de malos tratos presuntos o confirmados en cuanto sepan o sospechen que se han producido.

Recuerde que tiene la responsabilidad de reconocer y responder a un comportamiento inadecuado, 
independientemente del contacto que pueda tener con la víctima. No es necesario ser testigo de un 
abuso para denunciarlo a las autoridades.

La obligación de informar incluye a los menores de 18 años, los adultos dependientes de entre 18 y 64 
años y los adultos mayores de 64 años.

4.5 Cómo informar
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Cómo informar
Llame al Departamento de Policía para casos de agresión o si hay peligro inmediato de abuso.

Las denuncias deben hacerse inmediatamente después de observar o tener una sospecha razonable de 
abuso, o tan pronto como sea posible, por teléfono.

4.6 Presentar un informe externo

Presentar un informe externo
Para presentar un informe externo, debe:

1. Llamar por teléfono
Llama a la oficina del Título IX de tu campus para denunciar un incidente lo antes posible.

2. Presentar un informe escrito
Rellene y envíe un formulario de notificación en línea lo antes posible para documentar el incidente e 
iniciar el proceso de respuesta oficial.
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4.7 Presentar informe interno

Presentar informe interno
Para presentar un informe interno, debe realizar una de las siguientes acciones:

• Llame a la Oficina del Título IX de su localidad
• Envíe un formulario de denuncia en línea
• Póngase en contacto con su supervisor para presentar un informe

Nota: No hay límite de tiempo para informar, y la gente debe informar de los incidentes aunque haya 
pasado mucho tiempo.
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4.8 Directrices para la presentación de informes de la UC

Directrices para la presentación de informes de la UC
La Universidad de California anima a todos los miembros del entorno sanitario a informar sobre 
conductas indebidas observadas o sospechadas, incluso a aquellos que no están obligados a informar.

Puede ponerse en contacto con la Oficina del Título IX de su campus o presentar una denuncia interna a 
su supervisor.

Los supervisores, administradores superiores y demás personal de la Universidad deben remitir los 
informes a la Oficina del Título IX de su localidad.

4.9 Resumen
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Resumen
En resumen, ahora deberías ser capaz de:
• Reconocer su papel como trabajador sanitario
• Responder a las violaciones de los límites
• Reconocer los requisitos legales de información

5. Recursos

5.1 Objetivos

Objetivos
Al final de esta sección, serás capaz de:
• Aplicar las políticas del campus y de todo el sistema
• Localice recursos adicionales para su localidad



SVSH Conciencia de los límites (guión) | 
40

5.2 Políticas para todo el sistema

Políticas para todo el sistema
Seleccione cualquier casilla para acceder a recursos adicionales.

Cuando esté listo, seleccione "Siguiente" para pasar a la siguiente sección de la formación.
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5.3 Ubicación

Ubicación
Para obtener información más específica, seleccione su campus o localidad.

5.4 Davis
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Davis
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.

5.5 Berkeley

Berkeley
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.
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5.6 Irvine

Irvine
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.
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5.7 San Diego

San Diego
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.

5.8 Riverside



SVSH Conciencia de los límites (guión) | 
45

Riverside
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.

5.9 LBNL

LBNL
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.
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5.10 Merced

Merced
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.
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5.11 Los Angeles

Los Angeles
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.

5.12 San Francisco
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San Francisco
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.

5.13 ANR

ANR
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.
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5.14 Santa Cruz

Santa Cruz
Para más información, consulte los recursos de CANRA en su localidad. O póngase en contacto con la 
policía o con su responsable de Ética y Cumplimiento.

Cuando esté listo, seleccione "siguiente" para continuar.
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5.15 Santa Bárbara

Santa Bárbara
Para más información, consulte a la Oficina del Título IX. También puedes ponerte en contacto con la 
policía o con el defensor local de CARE.

Cuando estés listo, selecciona "Siguiente" para continuar.

5.16 Resumen
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Resumen
En resumen, ahora deberías ser capaz de:
• Aplicar las políticas del campus y de todo el sistema
• Localice recursos adicionales para su localidad

6. Conclusión

6.1 Resumen

Resumen
Los profesionales sanitarios comparten la responsabilidad de prestar una asistencia segura y de calidad. 
Ahora debería ser capaz de definir los límites profesionales, establecer una cultura de seguridad, 
responder a las violaciones de los límites y localizar recursos adicionales para su ubicación.
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6.2 Para más información

Más información
Para más información, póngase en contacto con la Oficina local del Título IX. Para recibir créditos por este 
curso, debe completar la prueba. Cuando esté listo, proceda a realizar la prueba.
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6.3 Pregunta 1
(Opción múltiple, 10 puntos, 1 intento permitido)

Pregunta 1
¿Qué son los límites profesionales? Seleccione la mejor respuesta.

• Los divisores entre los distintos centros sanitarios
• Las líneas que separan las interacciones sanas de las insanas
• Las diferencias entre médicos y enfermeros
• Los límites entre las interacciones verbales y escritas

Correcto (Capa de diapositivas)
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Retroalimentación cuando sea correcto:
Correcto. Los límites profesionales son las líneas que separan las interacciones saludables de las que no lo 
son y se sustentan en comportamientos coherentes.

Incorrecto (Capa de diapositivas)

Retroalimentación cuando sea incorrecto:
Eso es incorrecto. Los límites profesionales son las líneas que separan las interacciones sanas de las que 
no lo son y se sustentan en comportamientos coherentes.
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6.4 Pregunta 2
(Respuesta múltiple, 10 puntos, 1 intento permitido)

Pregunta 2
Seleccione cada escenario en el que un trabajador sanitario muestre signos de advertencia de violación de 
un límite.

• Un asistente médico bromea sobre llevar a un paciente a una cita mientras vigila su examen 
íntimo.

• Un miembro del personal de apoyo clínico utiliza un lenguaje profesional cuando se comunica con 
un paciente.

• Un consejero comparte detalles íntimos sobre sus luchas matrimoniales durante una sesión de 
asesoramiento con un paciente.

• Un recepcionista está interactuando con un paciente en su cuenta personal de las redes sociales.
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Correcto (Capa de diapositivas)

Retroalimentación cuando sea correcto:
Así es. El contacto romántico, la revelación inapropiada de uno mismo y las conexiones personales son 
señales de advertencia de violación de los límites profesionales.
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Incorrecto (Capa de diapositivas)

Retroalimentación cuando sea incorrecto:
Esto es incorrecto. El contacto romántico, la revelación inapropiada de uno mismo y las conexiones 
personales son señales de advertencia de violación de los límites profesionales.
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6.5 Pregunta 3
(Opción múltiple, 10 puntos, 1 intento permitido)

Pregunta 3
Esto es incorrecto. El contacto romántico, la revelación inapropiada de uno mismo y las conexiones 
personales son señales de advertencia de violación de los límites profesionales.

• Fomentar el comportamiento
• Abordar el comportamiento
• Ignorar el comportamiento
• Culpar al paciente
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Correcto (Capa de diapositivas)

Retroalimentación cuando sea correcto:
Así es. Como trabajador sanitario, tiene la responsabilidad de abordar los comportamientos inadecuados 
siempre que sea posible.
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Incorrecto (Capa de diapositivas)

Retroalimentación cuando sea incorrecto:
Eso es incorrecto. Como trabajador sanitario, tiene la responsabilidad de abordar los comportamientos 
inadecuados siempre que sea posible.
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6.6 Pregunta 4
(Opción múltiple, 10 puntos, 1 intento permitido)

Pregunta 4
Para determinar si un comportamiento es aceptable, debe Examinar las Acciones, Considerar 
al Paciente, Percibir la Relación y . Seleccionar la mejor respuesta.

• Cambiar de lugar de trabajo
• Considere las finanzas
• Discutir los sentimientos
• Imaginar resultados
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Correcto (Capa de diapositivas)

Retroalimentación cuando sea correcto:
Correcto. Para determinar si un comportamiento es aceptable, hay que Examinar las Acciones, Considerar 
al Paciente, Percibir la Relación e Imaginar los Resultados.
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Incorrecto (Capa de diapositivas)

Retroalimentación cuando sea incorrecto:
Eso es incorrecto. Para determinar si un comportamiento es aceptable, hay que Examinar las Acciones, 
Considerar al Paciente, Percibir la Relación e Imaginar los Resultados.
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6.7 Pregunta 5
(Respuesta múltiple, 10 puntos, 1 intento permitido)

Pregunta 5
Eso es incorrecto. Para determinar si un comportamiento es aceptable, hay que Examinar las Acciones, 
Considerar al Paciente, Percibir la Relación e Imaginar los Resultados.

• Llame a la Oficina del Título IX
• Discútalo con sus compañeros
• Enviar formulario de notificación en línea
• Póngase en contacto con su supervisor
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Correcto (Capa de diapositivas)

Retroalimentación cuando sea correcto:
Así es. Debes llamar a la Oficina del Título IX, enviar un formulario de denuncia en línea o avisar a tu 
supervisor para denunciar una conducta indebida.
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Incorrecto (Capa de diapositivas)

Retroalimentación cuando sea incorrecto:
Esto es incorrecto. Debes llamar a la Oficina del Título IX, enviar un formulario de denuncia en línea o 
avisar a tu supervisor para denunciar una conducta indebida.
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6.8 Resultados
(Resultados Diapositiva, 0 puntos, 1 intento permitido)

Resumen
Gracias por participar en la formación sobre los límites de los profesionales de la salud en el campus. Si 
tiene tiempo, evalúe el curso. Seleccione "Finalizar" cuando haya terminado.
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Éxito (Capa de diapositivas)

Éxito
Enhorabuena, ha aprobado. Gracias por realizar el curso de formación sobre los límites profesionales de la 
salud en el campus. Si tiene tiempo, evalúe el curso. Seleccione "Finalizar" cuando haya terminado.
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Fracaso (Capa de deslizamiento)

Fallo
Lamentablemente, no ha superado la prueba. Seleccione "Reintentar prueba" para volver a intentarlo.


