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Marque principale
et positionnement
sur le marche

Stratégie touristique du Manitoba



La marque du Manitoba

- La marque touristigue du Manitoba peut continuer a
étre utilisée pour présenter la province en tant que
destination attrayante et pour mettre en valeur
d'autres éléments qui la distinguent ainsi que des
expériences authentiques et transformatrices, afin de
susciter une forte demande sur le marche.

- Voici certaines possibilités :

- Promouvoir les activités autochtones et
francophones et les échanges culturels;

- Appuyer et présenter les expériences hivernales
de calibre mondial offertes au Manitoba;

- Mettre en valeur les expériences possibles dans
les réseaux de rivieres et les lacs uniques du
Manitoba, soit la péche, les sports de pagaie et
la détente.
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MARQUE PRINCIPALE ET )
POSITIONNEMENT SUR LE MARCHE

REALISATIONS :

Refonte de la marque touristique du Manitoba et
de limage de marque de Voyage Manitoba

» |'évolution de la marque donne loccasion daller au-dela du
succes de la marque actuelle et de mettre en valeur d'autres
facteurs qui distinguent la destination. La nouvelle marque
sera lancée en janvier.

Lancement de campagnes de marketing réussies

* Les campagnes sur les escapades routieres en ete, sur les joies
de I'hiver et sur les aurores boréales ont toutes bien réussi a
favoriser les voyages au Manitoba de l'extérieur de la province
et a I'intérieur de celle-ci. Lefficacité des campagnes a été
validée par des sondages réalises par Probe Research.
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POSITIONNEMENT SUR LE MARCHE

MARQUE PRINCIPALE ET

REALISATIONS :

Collaboration avec la Chambre de commerce du Manitoba dans le cadre du \—d"}:—,
rogramme dincitatifs et de rabais dans le secteur du tourisme (Tourism Rebate V.
prog (T T PWAS 7N OCN

Incentive Program, TRIP
Discover the Northern Jewel

* En 2021 et 2022, pres de 33 000 residents du Manitoba ont participé au
programme, ce qui a genéré 7,8 millions de dollars en ventes directes pour

. : . . . N
les hotels et les attractions de la province et entrainé la hausse directe des D a u et Hln
taux doccupation dans les hotels. p

ADVENTURE FROM HERE ON DUT

EFlargissement du programme des marques de lieu

* Au cours des deux dernieres années, trois nouvelles marques de lieu ont été
concues : The Pas/Nation crie Opaskwayak (OCN), Dauphin et Winnipeg, ce
qui porte a 13 le nombre total de marques de lieu.

WINNIPEG

CANADA
RIEN DE PLUS VRAI
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POSITIONNEMENT SUR LE MARCHE

MARQUE PRINCIPALE ET

REALISATIONS :

Présentation des aurores boréales aux acheteurs lors du diner
de Rendez-vous Canada

* La commandite de Voyage Manitoba a servi a promouvair la
saison des aurores boréales a Churchill (février a mars) par le
biais d'un programme inspirant qui intégrait des vidéos, des
réecits et des numeéros de danse. Y ont assisté 1100 acheteurs
et fournisseurs.

CONGRES INTERNATIONAL DU TOURISME

AUTOCHTONE 2023

AVENTUIE ‘== COMPIrEHENSION
WINNIPEG, MANITOBA 8 - 10 MARS 2023

Conclusion de protocoles dentente sur laccueil de grandes
conférences a Winnipeg en 2023

*  Winnipeg accueillera la Conférence internationale des villes
d'hiver en février 2023 et, en partenariat avec I'Association du
tourisme autochtone du Canada, la Conférence internationale
autochtone en mars 2023.
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MARQUE PRINCIPALE ET

POSITIONNEMENT SUR LE MARCHE

REALISATIONS :

Elargissement de la campagne sur la péche dans le cadre du programme de la
péche a la ligne dans les Prairies, en partenariat avec Tourism Saskatchewan et
Destination Canada

* Le programme de la péche a la ligne dans les Prairies (Prairie Angling Program) visait a
reconstituer les marchés de la péche (camps de péche accessibles en véhicule et en
avion) aux Etats-Unis. La campagne a porté sur plusieurs médias ciblés et influenceurs
en plus des canaux traditionnels (numerique, médias sociaux, imprimés et panneaux-
réclame). Ce programme a obtenu 250 000 $ de Destination Canada pour mettre de
nouvelles approches a l'essai.

Campagnes ciblées sur la péche sur glace

A lalumiére de I'intérét accru pour la péche sur glace, Voyage Manitoba a mis un
accent particulier sur du contenu ayant trait a la péche sur glace, notamment 20 vidéos
YouTube en collaboration avec des influenceurs et des créateurs de contenu pour sept
exploitants dentreprises de péche sur glace.
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MARQUE PRINCIPALE ET )
POSITIONNEMENT SUR LE MARCHE

REALISATIONS :
Refonte et relance de lappli Master Angler

» La structure finale de l'appli a été entierement refaite grace a une
nouvelle langue de codage afin de doter I'appli des dernieres
technologies de la téléphonie et de continuer a la mettre a la
disposition des utilisateurs dans les boutiques dappli Apple et
Google. Un niveau de sécurité supérieur a également eté ajouté pour
les utilisateurs, ainsi gu’un énoncé sur la reconnaissance des terres,

« Ce programme d'incitatifs unique en son genre continue d'inspirer
les pécheurs a la ligne du Canada et des Etats-Unis.
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GET THE FREE APP FOR [0S AND ANDROID

BE PREPARED ON YOUR NEXT FISHING TRIP WITH THE MASTER
ANGLER MANITOBA APP IN YOUR POCKET

4 Submit your catches to fravel Manitoba right from your Android
or Apple device

» See all of your record-breaking catches

» Only have one device for three people? No problem! Put all of

your buddies in & submit on their behalf!
4 Access current fishing Rules and Regulations for Manitoba
4 Apple devices must be running 1085 8.1 or better,
’ Android devices must be running OS version 6.0 or better

Emazil us with your questions or concerns,

| ¢ ;i.;)'p.81or‘e> P> Google Play
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Ameéliorer la vigueur de l'offre

- Aujourd’hui, un nombre croissant de chefs de file
responsables de destinations souhaitent jouer un réle
plus important dans la « gestion des destinations »,
cest-a-dire que l'industrie doit investir temps et
ressources dans le développement des destinations
par la communauté afin daméliorer le milieu propice
a l'expansion du tourisme.

- Pour étre competitifs, les secteurs public et privé
doivent continuer d'investir dans I'élaboration
dexpériences emblématiques et dans I'adaptation
des entreprises et des expériences pour reussir dans
la « nouvelle normalité ».

- Voyage Manitoba a apporté son soutien a de
nombreuses collectivités pour faire progresser la
gestion des destinations.
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PROMOTION DE LA
GESTION DES DESTINATIONS @

REALISATIONS :

Obtention de 2 millions dollars dans le cadre du Fonds daide au tourisme du gouvernement
fédéral pour créer de nouvelles expériences et développer les expériences déja offertes

« Développement economique Canada pour les Prairies verse a Voyage Manitoba 2 millions
de dollars, ce qui lui permettra dappuyer les initiatives de gestion des destinations en
2021-2022 et en 2022-2023, y compris le Fonds de développement du tourisme d'hiver.
Ce fonds a verse 1,2 million de dollars pour appuyer la mise au point et 'amélioration de
18 produits touristiques d'hiver.

Progression du Partenariat pour le tourisme dans les Prairies

« Voyage Manitoba, Travel Alberta et Tourism Saskatchewan ont créé officiellement le
Partenariat pour le tourisme dans les Prairies (Prairies Tourism Partnership; PTP), dont
l'objectif est dappuyer la croissance économique globale des collectivités des provinces des
Prairies en fournissant des fonds aux collectivités et aux entreprises touristiques, afin de
maximiser le rendement de l'investissement, de renforcer les capacités et daccroitre la
competitivite.
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PROMOTION DE LA
GESTION DES DESTINATIONS @

REALISATIONS :
Réalisation d'une analyse des lacunes et d'évaluations de destinations

Probe Research, Twenty31 et Sinclair Barnes ont été charges de realiser une analyse
des lacunes et des évaluations des principales destinations afin de relever les
principales possibilités de transformation pour la croissance et de recommander des
expériences et des atouts qui feront croitre les dépenses touristiques.

Financement de /amélioration et de la création de nouvelles expériences

» Voyage Manitoba a versé plus d'un million de dollars pour financer des projets
et appuyer 50 organismes touristiques. Les fonds ont permis de mettre au point
des produits touristiques préts a étre commercialisés et exportés dans toute la
province, ainsi qu’a les améliorer.
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PROMOTION DE LA
GESTION DES DESTINATIONS @

REALISATIONS :

Mise a jour de stratégies clés a lappui de lobjectif visant a retrouver les
niveaux de dépenses touristiques de 20719 d'ici 2024

Stratégie du tourisme
autochtone du Manitoba

» Jourisme autochtone au Manitoba — En partenariat avec IAssociation
touristique autochtone du Canada et Tourisme autochtone Manitoba,
Voyage Manitoba a lancé une version actualisée de la Stratégie du
tourisme autochtone au Manitoba en septembre 20217
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« Stratégie touristique francophone du Manitoba — En partenariat avec le
gouvernement adu Manitoba et Entreprise Riel, Voyage Manitoba a
donné le coup denvoi a la Strategie touristique francophone du
Manitoba en avril 2022,

STRATEGIE TOURISTIQUE P
“SSNOR D Dn[a

L MANITOBA

« Stratégie touristique du Nord du Manitoba — La version actualisée de la
Stratégie touristigue du Nord du Manitoba a été publiee en juillet 2022
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PROMOTION DE LA
GESTION DES DESTINATIONS

REALISATIONS :
Evaluation du potentiel touristique des parcs provinciaux du Manitoba

* En partenariat avec le ministere du Climat, de I'Environnement et des Parcs du
Manitoba, Voyage Manitoba a retenu les services de MNP et d'une equipe de
specialistes pour se pencher sur le potentiel d'amélioration du tourisme dans
les parcs du Manitoba et évaluer les répercussions connexes sur I'économie

touristique.

Soutien a l'initiative daccés aérien direct

» Le 31 octobre 2022, Westlet a commencé a offrir un vol direct trois fois par
semaine entre Winnipeg et Los Angeles. Le gouvernement du Manitoba verse
4,8 millions de dollars a 'Administration aéroportuaire de Winnipeg pour
appuyer les mesures visant a assurer davantage de services de vols directs
vers des destinations d'affaires stratégiques et des destinations de loisirs

populaires.
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PROMOTION DE LA
GESTION DES DESTINATIONS @

REALISATIONS :

Proner des changements stratégiques en vue dautoriser des
possibilités d’hébergement commerciales sur le lac Winnjpeg

« Voyage Manitoba a travaillée aupres du ministere des Ressources
naturelles et du Developpement du Nord du Manitoba et de Ia
Manitoba Lodges and Outfitters Association en vue de 'autorisation
de possibilités commerciales dans le cadre dexpéditions de péche
sur glace avec nuitée sur le lac Winnipeg pour I'hiver 2023, dans le
but d'étendre le programme a I'année prochaine.
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Favoriser
la collaboration
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Le tourisme, un moteur
économique clé

- Une approche pangouvernementale s'impose pour que
'industrie demeure compétitive, optimise les expériences
du visiteur et prenne de l'expansion.

- Voyage Manitoba continue de travailler avec les ministeres et
organismes gouvernementaux a une approche commune de
collaboration avec le secteur du tourisme afin d'apporter des
améliorations essentielles aux destinations a I'echelle de Ia
province, dans divers domaines : routes, panneaux de
signalisation, connectivité numeérique, prolongation de la saison
dexploitation des parcs et agréments et services dans les parcs.
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FAVORISER LA
COLLABORATION C\.

REALISATIONS :

Accueil de la conférence sur le tourisme au Manitoba en partenariat
avec lourism Winnijpeg

» Plus de 200 représentants de l'industrie ont assisté a la conférence a

Winnipeg, qui comprenait les conférenciers principaux Gloria Loree, MANITOBA TOURISM CONFERENCE

Destination Canada, Angela Nagy, Green Step Solutions, et un RE B U l LDI NG
groupe dexperts axé sur la DEl et le tourisme autochtone, ainsi que
des séances en petits groupes sur le théme du marketing et du TOGETHER
développement commercial.

Dépassement de lobjectif des recettes tirées de partenariats Man' tgba %% | WINNIPEG

« Voyage Manitoba a dépassé son objectif fixé a 750 000 $ au titre des
recettes tirées de partenariats en 2022-2023 et a conclu des accords
de partenariat avec Parcs Canada, Calm Air, Air Canada, 55+ Games,
la Manitoba Hotel Association et les Jeux d'été du Canada.
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FAVORISER LA
COLLABORATION

REALISATIONS :
Priorisation de la diversité et de linclusion dans le secteur du tourisme

« Voyage Manitoba a organisé une conférence virtuelle sur I'importance de la diversité et
de l'inclusion et sur la promotion de la compréhension au sein de l'industrie touristique
du Manitoba (Diversity and Inclusion Matters : Fostering Understanding in Manitoba's
Tourism Industry), a laquelle ont participé plus de 200 representants de lI'industrie.

» Nous avons realisé un vaste projet d'élaboration d'atouts, a la fois en vidéo et en photo,
qui a fait appel a des entreprises détenues ou exploitées par des personnes noires,
autochtones et racialisées, pour recenser de nouveaux outils de marketing qui tiennent
compte de la diversité au sein de nos collectivités pour les campagnes de marketing
a venir.

Accuell de la séance de planification stratégique de Destination Canada pour le
secteur au voyage

« Seance tenue avec des représentants de comptes européens clés a Winnipeg et a
Churchill en octobre 2022.
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FAVORISER LA
COLLABORATION

REALISATIONS :

Collaboration avec le gouvernement au projet de modernisation de la chasse
d la sauvagine

« Voyage Manitoba collabore avec le ministere des Ressources naturelles et du
Déeveloppement du Nord du Manitoba afin d'apporter des changements au
reglement actuel en matiere de chasse qui favoriseront le tourisme durable au
Manitoba et assureront la stabilité de l'industrie des pourvoiries de chasse a la
sauvagine.

Participation a des consultations sur les changements proposés au reglement
régissant la Stratégie de péche récréative a la ligne du Manitoba

+ Voyage Manitoba a également participé a la promotion des pratiques de
manutention qui se preoccupent du poisson d'abord ainsi que des strategies de
prévention des especes aquatiques envahissantes.
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pour le tourisme
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Stratégie touristique du Manitoba » Renforcer le soutien pour le tourisme

Le tourisme, c'est pour tous

- Lavision audacieuse de la Stratégie touristique du
Manitoba ne pourra se concrétiser que si le
gouvernement provincial et les administrations
municipales reconnaissent le réle primordial que joue
le tourisme dans la reprise économique et si les
Manitobains se rallient pleinement a lI'idée que le
tourisme peut changer en mieux leurs collectivités et

enrichir leur qualitée de vie.




RENFORCER LE SOUTIEN L & b
POUR LE TOURISME Wﬁ’

REALISATIONS :

Lancement d’une campagne pour remédier a la pénurie de
main-d‘ceuvre aans linaustrie du tourisme

* En collaboration avec le Manitoba Tourism Education Council, la
Manitoba Hotel Association, la Manitoba Restaurant & Food Services
Association et Tourism HR Canada, la campagne mettait I'accent sur
le tourisme en tant que carriere dynamique et comprenait des
publicités telévisees et imprimeées ainsi que des publicités
numeriques (ecrans, outils de recherche et médias sociaux).

Voyage Manitoba a recommandé |apport de changements a la
réglementation fiscale du Manitoba en vue de limposition de /
a TVP aux services de location AirBnb

Discover a career
in tourism.

Now's the time to join

& growing Industry. EXPLORE AVAILABLE J08S

» (e changement contribue a placer sur un pied d'egalité les
établissements d'hebergement traditionnels.
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